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RESUMO

O presente artigo tem o objetivo de analisar os académicos que viajaram para a
cidade de Foz do Iguacgu e os que ainda nao viajaram, e quais suas motivagdes, cujo
resultado foi alcancado através da aplicacdo de questionarios aos académicos da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), regularmente matriculados no ano
de 2013. A pesquisa quantitativa foi realizada por intermédio da plataforma online
JotForm.com e teve seu link divulgado entre os académicos, resultando num total de
230 entrevistados, de 37 cursos ofertados, 34 responderam. De modo geral,
concluiu-se que, os académicos que ja visitaram Foz do Iguacu, foram em sua
maioria, por motivo de turismo de lazer, também averiguou-se que a Vvisao
predominante sobre Foz do Iguacu € bastante positiva.
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1. Introducéo

Nos ultimos anos, o turismo tem se tornado uma grande fonte de renda para
as localidades que o introduzem em seu meio econémico. No Brasil, por exemplo,
segundo o Anuario Estatistico da EMBRATUR, o lucro gerado pelo turismo em 2011
é cerca de US$14.709 milhdes, o que faz com que o turismo esteja no ranking das
principais atividades econdémicas do pais.

O turismo também é bastante requisitado por académicos de todo o mundo,
seja pelas mais variadas motivacdes. Dentre elas encontram-se saidas técnicas,

eventos cientificos, o turismo cultural e o proprio lazer.
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O objetivo desse trabalho surge da curiosidade dos autores em saber a
demanda de visitas em Foz do Iguacu pelos académicos de graduacdo da
Universidade Estadual de Ponta Grossa, bem como a motivacdo existente para o
mesmo. Verifica-se também que, no presente estudo, a metodologia de pesquisa
realizada para com os académicos estd baseada em estudo de dados e € de
natureza aplicada.

O que se espera desse breve estudo é verificar a demanda pelo destino
turistico Foz do Iguacu, almejado pelos visitantes potenciais da Universidade
Estadual de Ponta Grossa.

2. Uma breve introducédo ao Turismo

Ha registros do turismo desde os primordios dos tempos, porém o turismo so
vem a ganhar espaco na sociedade a partir da Revolucdo Industrial no século XIX,
onde os operarios das fabricas reivindicaram melhores condigbes trabalhistas e o
aumento de salarios. Com essas reivindicagbes aceitas, comecaram a sobrar
algumas horas vagas na rotina semanal dos operarios, o chamado tempo 6cio, que,
a partir desse periodo passou a se chamar tempo livre (LOHMANN, PANOSSO
NETTO, 2008).

O tempo livre possui segmentacdes, a qual a mais importante é o lazer, que
€ constituida por recreacéo, entretenimento e turismo. O lazer € o tempo em que as
pessoas tém para realizar alguma atividade que ela gosta. Por exemplo, ela pode
praticar esportes, ir a0 cinema ou viajar, onde se encontra o turismo, que, segundo
Ignarra (2003, apud DE LA TORRE, 1992), pode ser definido por:

“[...Jum fenbmeno social que consiste no deslocamento voluntario e
temporario de individuos ou grupo de pessoas que, fundamentalmente por
motivos de recreacdo, descanso, cultura ou salde, saem de seu local de
residéncia atual para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando multiplas inter-relagées de importancia
social, econémica e cultural”.

Quando se trata de turismo, sempre existe uma motivacdo para o

deslocamento de pessoas, podendo este ocorrer pelos mais variados motivos, como

familiares, saude, eventos ou simplesmente pelo lazer.
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Considera-se que o turismo é uma motivacdo para o deslocamento de
pessoas, e na maioria das vezes o0s atrativos turisticos, que ja foram recursos
turisticos, do destino influenciam diretamente na escolha. Recursos turisticos séo
locais que provavelmente podem vir a se tornar um atrativo turistico. Segundo o
Ministério do Turismo, recursos sdo “aspectos do ambiente natural que facilitam a
satisfacdo das necessidades humanas e o alcance dos objetivos sociais. Qualquer
coisa que seja util para algo.”

Ja Barreto (2009, p. 37) define como “a matéria-prima com a qual se pode
planejar turismo num determinado local. Por exemplo: a praia, a montanha, a
catarata.” E ainda complementa: “os recursos turisticos, dividem-se em naturais e
culturais”. Baseado nessa definicdo entende-se recurso turistico como algo que
existe uma possibilidade de acontecer, mas ainda néo foi formatado para tal.

Considerando o conceito de atrativo turistico também definido por Barreto
(2009, p. 33), é “aquilo que atrai o turista. Do ponto de vista do nucleo, € o recurso.
Atrativo e recurso sao, portanto, sindnimos.”. Desta maneira, pode-se dizer que
atrativo € o recurso ja planejado e formatado para o turismo.

Alguns recursos e atrativos turisticos, além de motivadores para o turismo,
sdo marcos historicos, ou algo que tenha importancia académica, se tornando entéo,

0 motivador de viagens de turismo com base no ensino e aprendizagem.
3. O Lazer como aliado para a Educacao

Com o aumento do tempo livre, apos a Revolucdo Industrial a busca pelo
lazer se tornou cada vez maior, atualmente, com o stress causado pelos grandes
centros urbanos, o lazer acaba se tornando uma forma de recuperar as energias
gastas no dia a dia, um meio de esquecer o mundo da correria, uma forma de
refagio. Para isso ha uma gama imensa de ofertas, desde produtos a servicos
capazes de satisfazer dos desejos mais comuns aos mais extravagantes.

No entanto uma questéo a ser ressaltada é o fato de que o lazer deve estar
disponivel para todos os individuos, independente de classe, seja da forma mais
simples ou mais sofisticada, ndo se tornando algo restrito, nem sufocante, mas como

citado por Marcelino (2007) o lazer s6 pode ter sentido ao trazer prazer de viver.
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Pode-se entdo compreender que essa atividade varia desde uma simples ida a um
parque, uma caminhada, aos teatros, museus, galerias de arte e exposi¢des das
mais variadas, tudo depende da disponibilidade e condi¢do social de cada um.

Mais do que sua funcdo revigorante, o lazer também tem sido um forte
aliado para a educacéo, uma viagem que de inicio poderia ter sido motivada apenas
com intuito de distracdo, acaba se tornando mais interessante a medida que se tem
varios locais para visitar, incluindo parques, museus e um imenso conjunto de
atrativos.

Ao entrar em contato com esses locais 0 Vvisitante, mesmo que
indiretamente, acaba adquirindo alguma forma de conhecimento, desde o momento
em que se |é uma placa ou um mural explicativo sobre a histéria daquele lugar, o
conhecimento vem junto com cada frase lida, cada pedacinho do texto pode ser algo
novo e inusitado. O contato com pessoas também é inevitavel o que acaba
proporcionando o contato com diversas culturas, modos de falar, de pensar e agir,
desta forma, um livro vai se formando na mente daquele que saiu de casa sem a
sede do conhecimento instalada, ele se instala sozinho sem precisar de autorizagao.

Em contrapartida, assim como o lazer educa, € necessario que se eduque
para a pratica deste. O século XX marcado pela producdo industrial € também
responsavel pela criacdo de necessidades das mais variadas, o que acaba tornando
necessaria a educacao para o lazer, de forma a conscientizar pessoas para que
consumam apenas o0 que € necessidade individual e social como a de adquirir
cultura, tornando um individuo mais critico e seletivo ndo aquelas criadas. Mas
prépria pratica dessa atividade ja é capaz de educar por si sO ndo sendo necessario
um conhecimento técnico pré-adquirido.

O lazer é constituido por recreacao, entretenimento e turismo, desta forma,
as visitas técnicas, fundamentadas no conhecimento, tornam-se um exemplo de

viagem de turismo, pois exigem deslocamento.
4. As visitas técnicas e sua importancia para a formacéao profissional

Com a correria do dia a dia o hébito de estudar pode deixar de ser algo

prazeroso e instigante, tornando-se apenas uma rotina cansativa e entediante, isto
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pode acontecer tanto para os alunos quanto para os professores, fazendo surgir a
necessidade de algo novo, algo que motive ambos em adquirir conhecimento. Desta
forma, as visitas técnicas se apresentam como um meio para superar a rotina da
sala de aula e tornar tudo mais interessante e divertido.

Sendo assim, cabe aos professores apresentarem opcdes para que suas
aulas ndo sejam extremamente técnicas, dificultando que os alunos aliem isto a
pratica e cabe também aos alunos apresentar sugestdes para que 0 momento em
sala de aula torne-se mais interessante aos seus olhos e para que as saidas
técnicas facam parte da grade curricular, possibilitando a vivéncia com o que Ihes é
ministrado em sala.

Se uma viagem em si ja € algo atrativo para os jovens, torna-se ainda mais
encantadora quando é feita junto com colegas, no entanto, as visitas técnicas nao
séo feitas com intuito de diversdo, mesmo que esta acabe sendo uma consequéncia.
O principal foco desse tipo de saida € conseguir aliar a teoria a pratica de forma que
0 estudante possa se inserir nos problemas sociais e ambientas, possibilitando a
troca de idéias entre professores e alunos de igual para igual, outro fato importante &
a formacdo de cidaddos responsaveis que compreendam a realidade que os
circundam e percebam o seu papel e participacdo no ambiente ao que os cerca.

Assim, o destino turistico Foz do Iguacu, torna-se um forte chamariz no que
diz respeito as visitas técnicas, pois possui inumeros locais onde se pode aliar teoria

com pratica, principalmente no que diz respeito ao turismo em areas naturais.
5. Destino Foz do Iguacu

Foz do Iguacu possui uma populacdo média de 300 mil habitantes e encontra-
se em uma regido de triplice fronteira. E também um destino internacional por
abrigar uma das sete maravilhas do mundo, as Cataratas do Iguacu inseridas no
Parque Nacional do Iguacu considerado Patriménio Natural da Humanidade pela
UNESCO.

Além de possuir a maior usina hidrelétrica do mundo em geracao de energia,
bem como diversos outros atrativos que motivam o deslocamento até a cidade,

assim como o Parque das Aves que abriga uma grande variedade de espécies do
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mundo todo, além de jacarés, tartarugas e um borboletario, o Templo Budista
conhecido como um local tranquilo para reflexdo, o Ecomuseu, o Marco das Trés
Fronteiras, entre outros.

Configura-se como uma cidade turistica, onde podem ser praticadas
atividades de ecoturismo, turismo de aventura, cultural, de estudos, de negdcios e
eventos, entre outros.

De acordo com o site Turismo Brasil, Foz do Iguacu chega a ultrapassar 1
milhdo de visitantes ao ano, além dos atrativos naturais, possui uma 6tima
infraestrutura para realizacdo de eventos ja que seus centros de convencdes sao
capazes se abrigar simultaneamente cerca de 40 mil pessoas. Possui cerca de 23
mil leitos e € também uma cidade cosmopolita, pois abriga cerca de 72 etnias,
sendo mais representativas as que possuem origem no Libano, China, Paraguai e
Argentina.

Todas essas caracteristicas fazem de Foz do Iguacu um destino com
atividades para varios tipos de publicos, seja os mais tranquilos que desejam apenas
fazer um passeio e visitar o Ecomuseu, o Templo Budista, as Cataratas, ou 0s mais
radicais que desejam praticar raffting, rapel, escalada, além dessas opc¢des, possui

ainda grande variedade gastronémica e uma vida noturna bastante agitada.
6. A Pesquisa e seus resultados

O objeto de estudo do presente artigo sdo os académicos da Universidade
Estadual de Ponta Grossa (UEPG) e a motivacao turistica dos mesmos para o
destino indutor Foz do Iguacu. Para que o trabalho pudesse apresentar resultados,
foi desenvolvido um questionario com perguntas objetivas e descritivas, relacionadas

a Foz do Iguacu.
6.1 Viséo geral do publico alvo

A UEPG possui aproximadamente 3 mil académicos regularmente
matriculados no ano de 2013, divididos em 37 cursos presenciais nos campi da

cidade de Ponta Grossa — PR. Desses aproximados 3 mil académicos, 230
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responderam a pesquisa realizada online, com o auxilio da plataforma criadora de
formularios, JotForm.com, resultando em aproximadamente 8% de respostas
vélidas.

Como pode se observar no gréfico 1, a quantidade de académicos do sexo
feminino (126) que respondeu ao questionario € um pouco mais elevada em relacédo

aos académicos do sexo masculino (104).

Grafico 1 — Sexo dos académicos

Sexo

® Masculino

B Feminino

Fonte: autores

Em relacéo a idade dos entrevistados, observa-se que a UEPG é composta
pela diversidade etaria, contendo académicos com mais de 40 anos, mas ainda
assim, a grande maioria € composta por académicos entre 16 e 20 anos, como pode

ser observado no grafico 2.

Gréafico 2 — Idade dos académicos entrevistados

Idade

9412

E De 16 a 20 anos
B De 21 a?25 anos
" De 26 a 30 anos
B De31a35anos
® De36a40 anos

B Acimade 40 anos

Fonte: autores
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Ao se tratar dos cursos que responderam o questiondrio, nota-se que ouve
um interesse geral dos académicos em respondé-lo, tendo em consideragéo que, de
37 cursos ofertados pela UEPG, 34 responderam ao questionario, como mostra o
gréfico 3, onde estdo apresentados os 20 cursos que tiveram maior nimero de

guestionérios preenchidos.

Gréfico 3 — Cursos da UEPG que responderam ao questionario

Cursos

Bacharelado em Turismo
Direito

Administracdo

Engenharia Civil

Bacharelado em Jornalismo
Engenharia de Alimentos
Odontologia

Engenharia da Computagdo
Medicina

Licenciatura em Geografia
Agronomia M Cursos

Farmacia

Engenharia de Materiais
Licenciaturaem Educacao Fisica
Bacharelado em Quimica
Bacharelado em Geografia
Licenciatura em Matematica
Licenciaturaem Historia
Bacharelado em Enfermagem

Licenciaturaem Quimica

0 5 10 15 20 25 30 35

Fonte: autores

Os cursos de Bacharelado em Educacédo Fisica, Bacharelado em Histéria,
Licenciatura em Mdsica, Pedagogia, Letras Portugués/Espanhol, Letras
Portugués/inglés e Servico Social, tiveram 2 questionarios preenchidos cada,

enquanto Bacharelado em Ciéncias Bioldgicas, Bacharelado em Fisica, Bacharelado
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em Informatica, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Licenciatura em Fisica e

Letras Portugués/Francés tiveram apenas 1 questionario.
6.2 Foz do Iguacu

O questionério foi dividido em duas partes, a primeira onde pdde se notar o
perfil dos entrevistados e a segunda parte estava relacionada a Foz do Iguacu.

Foi perguntado aos entrevistados se eles ja haviam visitado a cidade de Foz
do Iguacu de um modo geral, os numeros ficaram bastante divididos, onde 126
pessoas disseram que ja visitaram e 104 disseram que ndo, como pode-se ver no

grafico 4.

Gréfico 4 — J& visitou Foz do Iguacu?

Ja visitou Foz do Iguagu?

B Sim
E Nao

Fonte: autores

Aos que disseram que ja visitaram, ainda foi perguntado se retornariam

(grafico 5) para Foz do Iguacu, e somente 5 disseram que ndo pretendem voltar.
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Gréfico 5 — Pretende retornar para Foz do Iguagu?

Pretenderetornara Fozdo
Iguagu?
4%

B Nao

B Sim

Fonte: autores

J& aos entrevistados que responderam nunca ter ido para Foz do lguacu, foi
perguntado quantos deles gostaria de conhecer, e 98 responderam que gostariam
(grafico 6).

Grafico 6 — Gostaria de conhecer Foz do Iguagu?

Gostaria de conhecer Foz do
Iguacu?
6%

E N3o

B Sim

Fonte: autores

Ainda foi perguntado aos entrevistados que ja visitaram Foz do Iguacu, qual
a motivacdo de sua visita. Foram citados: turismo (69), eventos cientificos (23),

familiar (9), eventos sociais (5) e outros (14) como citado no grafico 7.
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Grafico 7 — Motivacgéo da visita a Foz do Iguacu

Motivac¢ao da visita a Foz do Iguagu

B Turismo

B Eventos Cientificos
= Familiar

B Eventos Sociais

B Qutros

Fonte: autores

Ainda com base no grafico 7, quando os entrevistados citaram “outros”, tem-
se como maioria a “compras no Paraguai” e “competicoes esportivas”.

Quando se trata de visitar uma cidade turistica, ndo significa que a pessoa
va realmente visitar os principais atrativos turisticos do local. Baseado nisso, foi
perguntado para as 126 pessoas que disseram ja ter viajado para Foz do lguacu se
elas visitaram algum atrativo turistico (grafico 8) e quais atrativos turisticos elas

visitaram (grafico 9). E os resultados sdo os seguintes:

Grafico 8 — Visitou algum atrativo turistico?

Visitou algum atrativo turistico?

6%

B Sim

B N3o

Fonte: autores
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Gréfico 9 — Qual atrativo turistico visitou?

Cataratas do lguagu 118
Usina Hidrelétrica ltaipu
Parque das Aves Foz Tropicana
Marco das Trés Fronteiras .

H Série 2
Zoolégico Bosque Guarani
Templo Budista

Ecomuseu

0 20 40 60 80 100 120 140

Fonte: autores

A cidade de Foz do Iguacu € mundialmente conhecida por causa das
Cataratas do Iguacu, entdo estima-se que esse seja 0 principal motivo do
deslocamento dos académicos da UEPG para o local.

Além dessas perguntas objetivas, ainda foi questionado sobre a visdo dos
académicos sobre a atividade turistica em Foz do Iguacu. Das 230 respostas,
apenas 2 foram em aspectos negativos:

e 99% das respostas em aspectos positivos elogiaram o local. Muito bem
estruturado turisticamente; atende a todas as expectativas do visitante;
infraestrutura turistica apreciavel; comunidade bem conscientizada sobre
o turismo local.

e 1% das resposta sdo de aspectos negativos como falta de seguranca
publica, supervalorizacdo do atrativo Cataratas do Iguacu e pouca

divulgacdo dos outros atrativos turisticos que a cidade possui.

7. Metodologia

O método de pesquisa utilizado para a elaboracéo deste artigo foi 0 método
indutivo, que consiste em generalizar as observacdes de casos para a construcdo de

uma resposta. Quanto ao ponto de vista da natureza da pesquisa, ela é aplicada.
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Foram realizadas pesquisas com os académicos de todos os cursos de graduacao
da Universidade Estadual de Ponta Grossa, no Parana, regularmente matriculados
no ano de 2013. Em funcédo disso, a pesquisa € de género quantitativo, o qual visa
verificar a quantidade de académicos que viajaram ou pretendem viajar, e qual a
visdo dos mesmos sobre o desenvolvimento do turismo na cidade de Foz do Iguagu.

Como procedimentos técnicos se tém os estudos bibliogréaficos, pois utilizou-
se de livros tedricos, e estudo de caso por ter sido realizada a pesquisa diretamente

com os académicos.
9. Consideracdes Finais

A prética do turismo vem aumentando a cada dia e consequentemente, 0
publico varia também, incluindo ai, os estudantes universitarios que podem ser
motivados para eventos, negocios, visitas técnicas, pratica de lazer ou um conjunto
de motivagdes.

Desta forma, a cidade de Foz do Iguacu por possuir uma enorme
diversidade de atrativos configura-se em um destino muito procurado por turistas de
diversos segmentos, incluindo o0s universitarios. Para saber a motivacdo dos
estudantes da Universidade Estadual de Ponta Grossa foi aplicado um questionario
para os 3 mil alunos regularmente matriculados, sendo que destes, 230
responderam resultando em 126 mulheres e 104 homens. Sendo motivados
principalmente por turismo. A maioria dos estudantes que visitaram a cidade
pretendem voltar e os que ainda nao visitaram citam o desejo de conhecer o destino.
Com relagéo a visdo que esses académicos possuem, a grande maioria respondeu
com aspectos positivos incluindo a infraestrutura, e a questdo de atender as
expectativas do visitante, o atrativo mais visitado sdo as Cataratas do Iguacu.

Esses dados demonstram a importancia da cidade de Foz do Iguacu
enquanto destino receptivo e também apontam a importancia do atrativo Cataratas
do Iguacu. Sendo assim, através das pesquisas efetuadas foi possivel perceber que
mesmo ja sendo um local de grande visitacdo, ainda acaba instigando a curiosidade

de diversas pessoas que pretendem se deslocar até la.
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