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RESUMO

Os eventos sdao realizados nas mais diversas areas tematicas, dentre elas, vem se
destacando a area universitaria. Assim, tem-se como objeto de estudo o evento
InterUnesp (evento universitario esportivo) considerando a sua programacao
diversificada, estabeleceu-se a problematica de estudo quanto ao planejamento e
organizacdo do evento e suas acOes de marketing no decorrer das edicdes ja
realizadas (2001 a 2011). O objetivo geral foi analisar a operacionalizacdo dos Jogos
Universitarios InterUnesp. A metodologia qualitativa teve como instrumento de coleta
de dados a entrevista com os gestores de Comissdes Organizadoras do evento. Os
resultados demonstraram que os Jogos Universitarios InterUnesp, a partir da sua
evolucao tem como fator diferencial a integracdo proporcionada aos participantes.
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1 Introducéo

Os eventos séo realizados nas mais diversas areas tematicas, dentre elas,
vem se destacando a area universitaria, que reune desde a categoria técnica-
cientifica até artistica e cultural no ambito da universidade. Desse modo, foi
estabelecida essa pesquisa, com a escolha do objeto de estudo o evento Jogos
Universitarios InterUnesp.

Estes eventos universitarios tem crescido cada vez mais no mercado de
eventos, atraindo milhares de participantes, envolvendo diversas empresas de

eventos, arbitragem, entre outros equipamentos e servicos que fazem parte do trade
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turistico. Entre diversos eventos universitarios, o InterUnesp vem se destacando
pelo fato de ser um evento de grande magnitude que envolve participantes de
diferentes cursos e lugares do Estado de Sdo Paulo, ja que a Unesp possui como
caracteristica ser multicampi.

O InterUnesp tem como principal objetivo promover a pratica esportiva dentro
das unidades, incentivando os estudantes a treinarem e praticarem regularmente
atividades esportivas (ATLETICA BAURU, 2012). E um evento anual que acontece
preferencialmente em um feriado prolongado do segundo semestre, consiste em
quatro dias de jogos. Tal evento vem sendo planejado pelas Atléticas, que sao
organizagOes estudantis internas a Unesp, existindo atualmente, vinte e trés (23),
sendo que vinte e duas (22) delas participam do seu planejamento.

Com isso tem-se a problematica quanto ao desenvolvimento do seu
planejamento e organizacdo, suas acfes de marketing no decorrer das edi¢des ja
realizadas, consideradas de 2001 a 2011. Com isso, 0 objetivo principal do trabalho
foi analisar a operacionalizacdo dos Jogos Universitarios InterUnesp. E para o seu
alcance estabeleceram-se o0s objetivos especificos: resgatar o historico do evento;
destacar a evolucéo do evento; verificar a operacionalizacdo do evento; e, identificar
0S aspectos positivos e negativos do evento.

Para a discussédo tedrica, a qual se estrutura a pesquisa, enfatiza-se o
segmento de eventos, com breves conceituacdes da area, incluindo a gestéo, de
natureza de seus impactos e sustentabilidade em eventos. Assim como, sobre
eventos universitarios e, especificamente, dos Jogos Universitarios InterUnesp.

Dessa forma a metodologia da pesquisa, tendo o método dedutivo como
norteador da andlise, foi estabelecida caracterizando-se como qualitativa de carater
exploratorio, ja que para melhor compreensao do objeto de estudo buscou-se trazer
a visdao dos gestores do InterUnesp, envolvendo, além do levantamento
bibliografico, documental e de dados em meios eletronicos, entrevistas com 0s
mesmos considerando suas experiéncias praticas com o problema pesquisado
auxiliando na compreenséao.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa bibliografica se deu em
obras, principalmente, de autores do segmento de eventos, como Watt (2004),

Matias (2007, 2011) e Allen (2008); e pesquisas em meios eletrbnicos, como
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complemento aos assuntos pertinentes ao evento. Também, a pesquisa documental,
foi necesséria para se ter acesso ao histérico do evento, bem como informacgdes
adicionais sobre como se deu seu planejamento, organizagéo e acdes de marketing
realizadas nas edi¢des dos Jogos Universitarios InterUnesp.

Como instrumentos de coleta de dados utilizaram-se: livros, artigos cientificos,
noticias em meios eletrénicos, documentos e entrevistas. A entrevista estruturada
com perguntas abertas e fechadas, versou sobre as categorias: Planejamento e
Organizacao do evento; Estratégias de Marketing; Estratégias de comunicacgao;
Perfil do publico; Realizacdo dos Jogos e Atracbes do evento. A sua aplicacdo deu-
se por meio eletrénico (envio via e-mail), dado ao fato que o publico selecionado
reside em diferentes cidades do Estado de Sdo Paulo. Assim, o publico selecionado
foram os gestores que tiveram cargo de presidente da Comissdao Organizadora
(C.O) dos Jogos Universitarios InterUnesp de cada ano do evento. Primeiramente,
fez-se o contato para saber da disponibilidade dos mesmos, e posteriormente, apés
concordancia em participar da pesquisa, enviou-se a entrevista em e-mail
individualmente, num total de dez (10) pessoas, estabelecendo a populacdo da
pesquisa. A escolha por esse instrumento se deu como uma forma de apoio para a
complementacao das informacdes obtidas por meio bibliografico e documental, ndo
sendo assim o principal instrumento de analise utilizado.

Desse modo, a percepcao do contexto do evento, péde ser tratada com a
resposta das entrevistas recebidas no periodo estipulado que foi de vinte e quatro
(24) dias, sendo que dez (10) das entrevistas que foram enviadas, apenas cinco (5)
retornaram respondidas. O tema discutido na pesquisa nao foi estudado em outros
trabalhos cientificos, sendo sua tematica inovadora no contexto de eventos

universitarios.

2 Breve contexto do segmento de eventos - gestdo, impactos e

sustentabilidade e os eventos universitarios esportivos

Atualmente os eventos estdo por toda parte, ja que o tempo de lazer € maior
e as pessoas tém praticado mais esse tipo de atividade. Desta forma o que se pode

perceber € gque o entusiasmo de alguns grupos e individuos por seus proprios
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interesses e paixdes, motiva o0 surgimento de uma imensa colecao de eventos sobre
praticamente todos 0s assuntos e temas que se possa pensar. Allen (2008)
complementa que 0s eventos invadem os jornais, as midias televisivas, ocupam
muito do nosso tempo e enriquece nossas vidas.

De acordo com Zanella (2008), os eventos podem ser analisados a partir de
duas faces, de um lado quem organiza e de outro quem participa. Para quem
organiza, evento € sinbnimo de trabalho, planejamento, dedicacao, iniciativa,
criatividade, competéncia, atencdo aos detalhes, reunibes diarias, resultados e
objetivos atingidos. Ja para quem participa, evento significa integracéo, geracao de
vinculos, absorcao de cultura, tecnologia, lazer, descontracdo fisica, é simplesmente
0 momento em que 0 coracao ativa o desejo de participar e viver o evento de forma
expressiva, aumentando seu circulo de pessoas e lugares.

Se tratando do tema gerenciamento em eventos, toma-se por base o autor
David C. Watt (2004, p. 37) que considera o ato de gerenciar a forma de conduzir,
dirigir, controlar, liderar, lidar, auxiliar e treinar, menciona que, “o bom gerenciamento
€ muito importante para o0 sucesso da organizacdo de eventos locais ou
internacionais e a implementacao eficaz de principios e praticas solidos de gestao
organizacional e individual é fundamental”.

Desse modo, as principais funcdes do gerenciamento destacadas pelo autor
sdo: organizacdo; planejamento; motivacdo; comunicacdo; criacdo; controle e
solucdo de problemas. Mas mesmo utilizando constantemente ferramentas que
direcionam os eventos para o caminho do sucesso, pode-se dizer que todos os
eventos geram impactos, sendo eles positivos ou negativos, sendo de
responsabilidade do gestor contrabalancea-los através de diversas acdes conjuntas
aos colaboradores do evento, para que assim o evento seja 6timo tanto para seus
participantes como para seus organizadores. Com isso, percebe-se que as grandes
empresas ja estdo se atentando aos danos causados pelos eventos e estédo
tentando minimiza-los, mas ao invés de adotarem fortes medidas, as companhias
procuram seguir medidas simples para se posicionarem como “sustentaveis”
(ALASSE, 2012).
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Com isso, Allen (2008, p. 13) afirma sobre o poder que os eventos vem tendo
ao deixar impactos positivos e negativos nas localidades de ordem social, cultural,

ambiental , politico, turistico e, principalmente, econémico, como aborda a seguir:

Os beneficios advindos dessas combinagfes positivas sdo, em grande
parte, responsaveis pela popularidade e apoio que os eventos tém. Esses
beneficios estdo cada vez mais bem documentados e pesquisados, e
estratégias apropriadas tém sido desenvolvidas no sentido de multiplicar os
resultados dos eventos e otimizar seus beneficios. A recente explosdo dos
eventos, juntamente com o aumento paralelo do envolvimento dos governos
e de empresas privadas, levou a uma crescente énfase na analise
econdmica dos beneficios dos eventos.

Mas por outro lado, pode ocorrer o insucesso de um evento nao intencional
conduzindo-o aos holofotes do publico e a atencdo da midia por motivos incorretos.
Este fato se torna desastroso, pelo fato de transformar os beneficios em embaraco
politico, publicidade negativa e processos demasiados. Em eventos € extremamente
perceptivel a importancia de identificar, monitorar e gerenciar 0s possiveis impactos,
para que assim possam ser administrados de forma a atingir o melhor resultado para
todas as partes, gerando apenas impactos positivos (ALLEN, 2008).

Ja em relacdo a sustentabilidade, esta tem sido discutida de acordo com as
necessidades da sociedade em diversos ambitos, e assim como em outros
segmentos do turismo, a palavra sustentavel vem sendo também muito usada
guando o assunto € evento, pelo simples fato desta atividade envolver espaco,
pessoas e recursos advindos, muitas vezes, da exploracéo da natureza.

Fontes et al (2008) aborda a sustentabilidade, considerando palavra
contemporanea tédo ouvida, falada, e escrita, ja ha midia e na moda, que alguns néo
imaginam o que podem significar e outros acreditam saber. Apesar de muito se falar
a respeito do desenvolvimento sustentavel no mundo, os impactos ambientais dos
eventos ndo sao foco das atencbes dos governos, da iniciativa privada e tampouco
da sociedade. E recente o interesse da inddstria de eventos em desenvolver
pesquisas para entender a relacdo entre os eventos, 0 meio ambiente e a sociedade
(GOLDENBERG, 2012).

Ao organizar um evento, muitas sdo as possibilidades de aplicacdo de
estratégias que podem ser adotadas para abranger a sustentabilidade, tais
estratégias devem ser adaptadas aos objetivos do evento, pessoas envolvidas,
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recursos e condi¢Bes disponiveis, desta forma Fontes et al. (2008) complementa:
Usar o0s recursos naturais de forma responsavel, Criar oportunidades de
desenvolvimento econémico mais justo e equanime; Favorecer o acesso de forma
democrética; Valorizar saberes praticos e populares; Fomentar a unidade, sentido de
pertenca e coletividade; Valorizar as escalas regionais e locais; Promover a
participacao ativa e cidada; Fortalecer parcerias e instituigdes.

A esse cenario destacam-se 0s eventos universitarios que vém crescendo
tanto no Brasil como no mundo pelo fato da maioria deles promoverem o
conhecimento cientifico das mais diversas areas. Mas além disso, ha aqueles que
vem promover o esporte, beneficiando o publico ao oferecer atividades fisicas para
0os membros da universidade, a integracdo, que proporciona incentivo ao
coleguismo, o espirito coletivo, aléem também do desenvolvimento do trabalho em
equipe e formacao de novas liderancas (DA COSTA, 2005).

Hatzidakis (1993), diz que, “o esporte universitario € um fendmeno social que
supre as necessidades de intercambio e integracdo fisica, cultural e social dos
universitarios”. Por sua vez, Coelho (1984) apud Toledo (2006) afirma que “o esporte
universitario € um esporte de formacéao, cuja funcao principal é social, visando o bem
estar do estudante universitario. E impossivel negar a contribuicdo do desporto
académico para a aproximacao do ser humano, de seu relacionamento [...]".

Um ponto importante dos eventos universitarios € que eles promovem a
pratica de atividades esportivas, independente da desenvoltura do aluno, néo
havendo qualquer tipo de selecdo, seja em competicBes internas ou atividades
esportivas recreativas com outros alunos, visam a integracdo dos praticantes na
plenitude da vida social, promovendo a saude e a educacédo dos participantes. Com
isso, contextualizando historicamente, em 1941 comecaram a serem criadas as
primeiras Associacfes Atléticas Académicas no Brasil que eram vinculadas aos
Centros Académicos das Universidades publicas e privadas, essas entidades eram
responsaveis pela realizacédo de diferentes tipos de eventos universitarios. Mas com
0 passar do tempo, em 1975 o que se percebeu é que a parte esportiva da
universidade era de responsabilidade apenas da atlética, portando essas duas

entidades foram desvinculadas, obrigando as Associacdes Atléticas Académicas a
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se portarem como entidades autbnomas e Unicas entidades formadas por alunos
para realizar atividades de ambito esportivo, ou relacionadas a ele.

Atualmente, existem diversos eventos universitarios que acontecem por todo
o Brasil. A partir da andlise de alguns deles percebeu-se que sdo agrupados por
tipos de curso ou universidades. A partir de tipos de curso pode-se citar o Intermed,
Jogos Juridicos, JUCA (Jogos Universitarios de Comunicacdo e Artes),
Economiadas, Engenhariadas, entre outros. Ja quanto ao agrupamento por
universidade, podemos citar InterUSP(evento realizado por estudantes da USP),
TUSCA (Taca Universitaria de Séo Carlos) (evento realizado por estudantes da
UFSCar e USP), e o presente objeto de estudo Jogos InterUnesp (evento realizado
por estudantes dos diversos campi da UNESP).

Assim, foi nos anos 70 que surgiu os “Jogos Unesp”, competicdo esportiva
entre os campi da Unesp criada pela reitoria da Universidade Estadual Paulista
“‘Julio de Mesquita Filho” — UNESP. Em 1998 por motivos atualmente
desconhecidos, os “Jogos Unesp” foram suspensos pela reitoria e durante dois anos
nao foram realizados. Porém no ano de 2000 membros das atléticas dos campi de
Araraquara, Bauru, Botucatu, Franca, Guaratinguetd, llha Solteira, Presidente
Prudente e Rio Claro decidiram se unir e organizar por conta prépria 0s jogos, até
hoje nomeado de Jogos InterUnesp. Desde entdo os Jogos séo integralmente
organizados por discentes integrantes das Atléticas dos campi da Unesp através da
Liga InterUnesp.

A Liga InterUnesp foi fundada 21 de Janeiro de 2007, possui sede e foro na
cidade Franca estado de Séo Paulo, adota a forma juridica de associacdo, tem como
objetivo a promocao, direcdo e organizacdo de equipes, campeonatos, torneios, e
competicBes esportivas em geral, em diversas modalidades, em especial os Jogos
InterUnesp. Entre as muitas responsabilidades da Liga InterUnesp, esta a escolha
da cidade-sede, de acordo com o site do evento: As Atléticas de cada campus
apresentam sua proposta de candidatura para ser sede do InterUnesp e, ap0s a
visitacdo e apresentacdo da infra-estrutura da cidade para recepc¢do dos jogos,

ocorre a elei¢do onde cada atlética possui direito de voto (INTERUNESP, 2012).
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3 Anélise e apresentacdo dos resultados

Como mencionado anteriormente, a partir da aplicagcdo de entrevistas aos
gestores responsaveis (ex-presidentes da Liga InterUnesp), a apreensédo se fez das
categorias estabelecidas por tematica para analise, a saber: Planejamento e
Organizacao do evento; Estratégias de Marketing; Estratégias de comunicacao;
Perfil do publico; Realizacdo dos Jogos e Atracbes do evento.

Ressalta-se que a pesquisa teve a limitagdo no retorno dos questionarios,
dada a populacdo delimitada (dez (10) entrevistados). A esse fato acrescenta-se o
que Dencker (1998) aborda sobre esse instrumento, que fica a critério do
guestionado o retorno ou ndo ao questionador, justamente por ndo haver uma
obrigatoriedade na respostas, considerando que a vontade do ser pesquisado influi
diretamente em um resultado mais seguro para a pesquisa. Com isso, aqueles que
retornaram as entrevistas, foram considerados a amostra obtendo-se 50% ou cinco
(5) questionarios. Esse fato também pode ser considerado, uma limitacao do préprio
segmento de eventos, que muitas vezes trabalha no amadorismo, ndo tendo um
suporte de conhecimentos organizacionais que propiciem mais exatiddo nas acoes.

Quanto as edi¢cbes do InterUnesp apresentam-se as seguintes cidades-sedes
a cada ano: Botucatu/2001; Araraquara/2002; Guaratingueta/2003;
Jaboticabal/2004; llha Solteira/2005; Araraquara/2006; Franca/2007; Rio Claro/2008;
Assis/2009; Araraquara/2010 e Marilia/2011.

3.1 Planejamento e organizagcédo do evento

Entende-se que a candidatura a cidade sede € algo muito importante na
preparacdo do evento (MATIAS, 2011) para as Ligas Atléticas. Nesse sentido, a
candidatura para sediar o evento acontece por determinados fatores: incentivar o
esporte dentro da universidade; conseguir maior organizacdo no evento; e,
proporcionar prazer em realizar o evento. O planejamento cuidadoso ¢é
absolutamente vital para os bons eventos, as coisas hdo acontecem ou surgem
simplesmente por acidente, elas sdo produzidas mediante planejamento e reflexdo

eficazes.

VIl FORUM INTERNACIONAL DE TURISMO DO IGUASSU
12 a 14 de junho de 2013
Foz do Iguagu — Parana — Brasil



i

Festival de

TURISMO

das Cataratas do Iguacu

As Atléticas que se candidatam para sediar o InterUnesp consideram que o
ponto forte para captagcdo do evento é o apoio da Diretoria do campus e
posteriormente o apoio da Prefeitura e suas respectivas secretarias: Esporte;
Educacéo; Seguranga; Turismo e Departamento de Transito, conforme cidade sede,
somado aos esfor¢cos de determinados integrantes da atlética que visam sediar o
evento. A partir do momento em que a cidade-sede € escolhida e sao eleitos alguns
cargos, incluso a Presidéncia e Vice-Presidéncia, deixa-se de representar seu
proprio campus, passando a representar exclusivamente os interesses do evento.

As propostas das Atléticas que ja sediaram o InterUnesp se resumem em
alguns pontos essenciais que a cidade e campus devem dispor, como: capacidade
de abrigar os jogos; a cidade ter dimensdes que tornam pequenas as distancias
entre pracas esportivas; uma data viavel para o evento; ter uma estrutura esportiva,;
possuir locais para festas e dispor de servicos de alimentacdo e entretenimento
(dispostos geralmente em tendas) que atendam ao publico estimado e um unico
local, preferencialmente.

Quanto aos problemas organizacionais, 0s gestores do evento acreditam que
na sua maioria acabam ocorrendo, mas isso significa que € necessario resolvé-los
antes que causem impacto. Assim, um dos maiores problemas encontrados séo os
de estrutura de alojamento, pelo fato de cada edicdo do evento acontecer em
cidades diferentes, pois locais como colégios, faculdades, etc, ndo sédo arquitetados
com a finalidade de abrigar pessoas, sendo assim, em algumas edi¢cfes, ocorreu a
falta de agua sendo posteriormente corrigida com a presenca de caminhdes-pipa
para abastecimento do publico.

Um dos quesitos para sediar um grande evento como o InterUnesp € analisar
se a cidade conseguira atender a demanda do evento em relacdo a infra-estrutura
turistica e basica.. Pode-se inferir que nas edicdes ja realizadas, as cidades
possuiam uma estrutura satisfatoria, enfatizando-se que em relacdo a servicos
basicos, na maioria das vezes, a localizacdo de estabelecimentos de restaurantes,
lanchonetes, panificadoras, etc. € proxima e enquanto que postos conveniéncias e
hospitais comumente atendem a demanda do evento, jA a seguranca é contratada

previamente.
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3.2 Estratégias de marketing

Uma das estratégias para atrair o publico sao as festas realizadas em meio ao
clima de competicdo das atividades esportivas. As festas também ganham um
atrativo a mais para os participantes, com uma modalidade tipo open bar muito bem
organizada e com apelo musical principalmente, nas festas noturnas. Buscam-se
atrair bandas que sejam conhecidas pelos universitarios entre outras atracfes
populares, acontecendo simultaneamente em diferentes ambientes.

Outra atracdo é a tenda que acontece no periodo vespertino do evento,
localizada préxima ao ginasio principal, a ideia inicial ocorreu na edicdo de
Guaratingueta/2003, mas era algo simples, apenas com DJ e uma barraca com
venda de bebidas. Ja em Jaboticabal/2004 ocorreu a primeira Tenda do InterUnesp,
gue com o passar dos anos, foi se transformando em uma super festa, com
apresentacdo de diversos shows, bares amplos, extensa area coberta, divulgacéo
de marcas patrocinadoras e praca de alimentacao.

Com isso, percebeu-se que um fator diferencial no InterUnesp, foi de atracao
do publico, pelo o clima de integracdo entre os estudantes, promovido em todo
ambiente do evento, sendo um momento de descontracdo e interacdo entre 0s
unespianos que durante o restante do ano permanecem espalhados pelos diversos
campi da UNESP.

3.3 Estratégias de comunicacao

A boa comunicacdo precisa de canais eficientes e diversificados sejam
formais ou informais, desta forma no InterUnesp ocorre a confeccdo de flyers,
blimps, outdoors, insercbes em radio e TV, pdsteres, realizacdo de panfletagem e
customizacao de carros. Referente a esses meios, 0s autores Britto e Fontes (2002)
comentam que a comunicacdo mercadolégica € o caminho instituido para a
manutencdo da comunicacdo com segmentos-alvo do mercado.

O evento apresenta a caracteristica de ser auto promovido, uma vez que 0S
participantes que o frequentam disseminam 0 evento para outras pessoas,

geralmente assim que os calouros se inserem na UNESP, os veteranos ja
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promovem o InterUnesp para 0os mesmos, sendo considerado como propaganda
boca-a-boca, que funciona como um dos melhores meios para a divulgagéo. Desta
forma a divulgacdo por parte da organizagdo funciona mais como mecanismo de
informagéao e notificacao.

Vale enfatizar que o evento atualmente vem tendo um apelo para participacao
com foco nas festas, mas esse ndo é o objetivo principal do evento (como ja
comentado), visto que através delas a organizacdo consegue capitalizar o evento
para custear as competicdes esportivas, razdo fundamental do evento.

A respeito da comercializagdo de produtos no evento, esses ficam por conta
de alimentos e bebidas que tem como objetivo de suprir as necessidades dos
participantes. Observa-se € que o evento ndo tem apelo comercial, uma vez que 0
estudante leva seus pertences e adquire os kits com suas atléticas, geralmente
contendo bata, caneca, mochila, tirante, chaveiro, bateco, tatuagem provisoria e

peruca.
3.4 Perfil do publico

O publico do evento sdo os estudantes da Unesp e seu perfil como
participantes do InterUnesp, a partir de dados psicograficos citados por parte dos
gestores pesquisados, destacam-se como: animado, participativo, cativante e
envolvente e embora muito ativo, muito pacifico. Ainda, pela evolugéo do evento, o
perfil do publico unespiano se modificou assim como o evento em si, tendo o
aumento do poder aquisitivo do que no inicio do InterUnesp,.

Desta forma, se o perfil do publico se modifica, o evento também se modifica
e a principio o evento ndo contava com as bebidas que atualmente marcam as
noites do evento, os shows tinham estrutura mais simples e atracées menores.
Outra consideracdo, é que desde o inicio do evento até os dias atuais tem
aumentado a frequéncia de participantes ndo unespianos, isto ocorre por fatores
como o caso de muitos alunos convidarem amigos de fora da Unesp para participar
do evento, incluindo grupos de alunos de outras universidades; muita divulgacdo nas

cidades-sede; a realizacdo do evento em cidades préximas de grandes centros
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urbanos e principalmente pela dimensdo que o evento tomou atraindo publico de
diversos lugares, origens e gostos.

Por um lado ex-gestores do evento consideram uma boa oportunidade, pois
tais participantes contribuem com a renda que € revertida em favor do evento;
podem ter a experiéncia de viver o InterUnesp proporcionando intercambio entre a
cultura universitéria; e contribuem com a divulgacdo do evento ndo somente no
sentido comercial , mas na conscientizacao e ampla divulgacéo do que € o universo
unespiano considerando uma experiéncia organizada e pacifica, que deve ser
reconhecida e estimulada, uma vez que o estudante jovem tem uma imagem
depreciada de desordeiro no evento e em nossa sociedade. Porém, outros
acreditam que tal ocorréncia é ruim, pois € necessario preservar as caracteristicas
principais do evento e manter sua identidade, fazendo com que 0 evento permaneca
majoritariamente unespiano. Mencionam-se nas entrevistas que hoje as atléticas

viraram “negécios” entdo quanto mais pessoas melhor.
3.5 Realizacao dos jogos e atracdes do evento

Através de um processo de licitagdo realizado previamente pela Liga
InterUnesp é feita a contratacdo de uma empresa terceirizada para arbitragem,
sendo de sua responsabilidade a confec¢cdo das sumulas, arbitragem, geracao de
relatérios e material esportivo dos Jogos, sendo acompanhados pelos responsaveis
eleitos pela Liga InterUnesp.

Quanto ao ginasio principal das diversas edicbes do evento cita-se que nas
primeiras edi¢cdes os ginasios maiores tinham capacidade para comportar todos os
participantes, mas que atualmente devido ao elevado numero de participantes os
ginasios conseguem abrigar aproximadamente cinco mil pessoas que € um pouco
menos da metade do publico geral. Tal fato € considerado falho na organizacéo e
planejamento de eventos ja que o local onde o evento € realizado deve abrigar todos
0s participantes, ndo havendo nenhum tipo de excluséo.

A tenda diurna tem por caracteristica ser um espaco aberto, que contem a
comercializacdo de alimentos e bebidas aos participantes. E o seu comercio foca a

venda de bebidas geralmente sendo &gua, refrigerante e cerveja. e bebidas
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destiladas, e alimentacdo rapida. Na tenda também se encontra estrutura de som
com apresentacdo de shows para proporcionar entretenimento e descontragédo para
0 publico durante o dia, é considerado o maior espaco de integracao durante o dia.

Vale ressaltar que a organizacdo do evento deve levar em consideracao que
os locais escolhidos para a realizacdo de diversas atividades do evento devem ser
afastados de areas urbanas para evitar quaisquer tipos de impacto negativo fisico e
ambiental como geracgéo de ruidos em niveis intolerdveis como ressalta Allen (2008).

Quanto as acgdes sustentéveis, leva-se em conta os trés principais pilares: o
social, o ambiental e o econdmico. Mas na pratica 0 que percebe-se € que nédo
existe uma férmula para alcancar a sustentabilidade e nem um evento perfeito
realizado com acdes 100% sustentaveis, e sim pequenas acdes que juntas
impactam em menor grau o local sede, a sociedade que la reside e os participantes
do evento. Essas a¢c0Oes acabam trazendo um reconhecimento externo e valorizacao
para o evento, pois € a partir desse comprometimento que se tera a seriedade tao
almejada para toda a organizacgao e publico participante.

Assim, o Inter Recicla foi posto em pratica pela primeira vez na 112 edicdo do
evento sediado em Marilia em 2012, e devido ao seu sucesso a organizacao se
pretende continuar realizando-o. Esse projeto constitui-se da realizacdo de coleta
seletiva de residuos gerados pelo evento, contando com o0 apoio de cooperativas de
reciclagem e promovendo a sensibilizacdo do publico participante do evento para
gue reciclem e descartem conscientemente o lixo, abrangendo todos os estudantes
dos diversos cursos e campi. Este projeto tém um impacto social positivo na
comunidade local da cidade-sede, ocasionando o fortalecimento da marca do
InterUnesp para seus participantes, autoridades locais, trade turistico e
principalmente para a prépria comunidade que foi beneficiada.

Outro projeto realizado pelo evento € a Campanha contra o Bullying, a partir
da edicédo de Marilia/2011, ja que na 102 edicdo em Araraquara ocorreu um ato de
bullying que insultava a integridade fisica e moral de alguns participantes do evento
tendo repercussdo na midia televisiva, eletrbnica e escrita. Devido a isso, foram
discutidas formas de minimizar tal atitude e criar uma nova realidade de evento. A

campanha anti-bullying, tem o objetivo de conscientizar o publico de um problema
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gue é cada vez mais atual sociedade, e alerta-los das consequéncias de um ato que
pode ser considerado crime.

Esse projeto do evento vem ao encontro das necessidades sociais
vivenciadas e que funciona como uma sensibilizacédo para todo publico participante.
Deste modo, vem sendo perceptivel a preocupacao dos gestores do InterUnesp com
0S impactos que o evento causa, e busca por minimiza-los, assim como também se
importa com o desenvolvimento da sustentabilidade, desempenhando acbes que
beneficiam a sociedade e o meio ambiente.

Diversas acGes podem ser sugeridas para contribuirem com a pratica da
sustentabilidade, pode-se citar as que mais adéquam as necessidades atuais dos
Jogos Universitarios InterUnesp: reduzir o consumo de energia, agua, bens e
servicos; reduzir a geragéo de servigos; priorizar o uso de objetos duraveis ao inves
de descartaveis; buscar a maxima reutilizacdo materiais; priorizar 0 uso de recursos
naturais renovaveis; priorizar o uso de materiais reciclaveis e reciclados; encaminhar
residuos para reciclagem e compostagem; otimizar o transporte coletivo e solidario.
Priorizar a oportunidade de negdécios para empreendimentos econémicos populares
e solidarios (cooperativas, associacdes e microempresas autogestionarias); negociar
precos justos; escolher um lugar para o evento que seja de facil acesso e cujo
ambiente seja receptivo a diferentes pessoas, de diferentes niveis socioculturais;
cuidar da adequacéao do espaco fisico para pessoas com necessidades especiais de
locomocéo; praticar precos justos para inscricdo no evento; evitar isolamento de
grupos; respeitar as necessidades e ritmos humanos na programacéao de atividades;
respeitar sensibilidades e necessidades da comunidade do entorno, evitando
incobmodos (por exemplo, propagacdo de ruidos em niveis intoleraveis). Valorizar as
escalas regionais e locais quanto a produtos oferecidos e servicos prestados;
dimensionamento e logistica do evento, favorecendo a integracdo e proximidade de
diferentes pessoas. Construir processos transparentes de gestdo do evento;
compartilhar informacdes de maneira clara e permanente; partilhar as tomadas de
decisdes tanto durante a organizacdo quanto durante o evento; formar equipes de
trabalho autogestionarias e motivadas pela cooperacdo; esclarecer e definir em
conjunto as atribuicbes de cada um no trabalho em equipe; capacitar pessoas

interessadas em participar, transferindo conhecimento e ampliando as habilidades
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pessoais e para finalizar buscar parcerias com instituicbes que compartilham os
principios da sustentabilidade e multiplicam experiéncias neste ambito (FONTES et
al., 2008).

4 Consideracgdes Finais

Os eventos universitarios estdo crescendo a cada ano, fato justificado pela
guantidade de universidades e cursos que tém surgido, pela necessidade do
individuo de se socializar, ir em busca do novo, e no caso de eventos universitarios
esportivos, a necessidade da pratica de diversas modalidades do esporte.

A partir da analise da operacionalizacdo dos Jogos Universitarios InterUnesp,
pode-se apreender que o evento teve um caminho do inicio da década em 2001,
passando por diferentes gerenciamentos que o fez tornar-se um evento fixo (anual)
envolvendo a participagdo de milhares de pessoas e vem gerando impactos tanto
positivos como negativos para seus participantes e comunidade local.

Com isso, na operacionalizacdo do evento destacaram-se como pontos
relevantes na organizacao do evento como a escolha da cidade-sede do evento com
alguns quesitos de atendimento para servicos basicos e turisticos; a importancia da
contratacdo por parte da Liga InterUnesp de empresas terceirizadas como a de
festas e de arbitragem; os tramites de alojamentos e proximidades entre as pracas
esportivas/local de festas; a preocupacdo com a geracdo de impactos e o
desenvolvimento de acdes sustentaveis (campanhas Inter Social, InterRecicla e
Campanha Anti-Bullying); e pelas agbes de marketing que enfatizam a integracao
como fator diferencial para o evento acontecer com sucesso de publico.

E como aspectos negativos destacaram-se aqueles relativos ao apelo para
participacdo no evento com foco nas festas consequente do aumento do apelo
comercial, desviando-se os participantes do objetivo do evento; e também relativo a
infra estrutura que ndo consegue abrigar todos os participantes no evento, além da
falta de agua nos alojamentos que acontece desde as primeiras edi¢cdes.

Na andlise da operacionalizacdo dos Jogos Universitarios InterUnesp foi
possivel perceber como as caracteristicas dos Jogos Universitarios InterUnesp

evoluiram desde seu inicio, devido as diversas modificagdes no mercado do
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segmento de eventos, justificando o aprimoramento dos aspectos organizacionais e
0 crescimento do evento em relacdo a quantidade e perfil dos participantes que
acarretaram impactos positivos e negativos. Foi possivel também fazer referéncia as
guestdes de sustentabilidade que vem se tornando presente tanto na sociedade
como também no préprio InterUnesp. Acredita-se que esta pesquisa possa servir de
apoio para préximos trabalhos cientificos, assim como servir para que empresas do
ramo de eventos e a prépria comissdo organizadora do evento tenha novas

perspectivas de organizacao.
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