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Resumo: O presente resumo apresenta parte de uma pesquisa que teve como proposta
investigar as motivacdes para participacdo no Festival Internacional de Inverno e Semana
Cultural Italiana de Vale Véneto, RS, Brasil, objetivando mapear quais os motivos que levaram
0s participantes a prestigiarem o evento. A metodologia foi de abordagem quali/quantitativa,
com revisao de literatura, levantamento de materiais de divulgacao turistica do municipio e
coleta de dados através da aplicacdo de questionario com participantes do evento. O Festival
ocorre desde 1986 e a cada ano se torna maior, aumentando a procura por suas atragdes
como, por exemplo: os jantares italianos, 0os concertos, oficinas e recitais, entre outras. A
atividade de evento representa uma importante estratégia para o fomento turistico de uma
determinada localidade. No intuito de reforcar & importancia dessa atividade na regido de Vale
Véneto pois, apresenta um ambiente favoravel a realizacdo, sendo fundamental que se
conhegam as visfes dos participantes como atores-chave do sistema organizacional do evento.

Palavras-chave: desenvolvimento turistico; motivagcao de escolha; turismo de evento.

Abstract: The present abstract presents part of a research that had as proposal to investigate
the motivations for participation in the International Winter Festival and Italian Cultural Week of
Vale Véneto, RS, Brazil, aiming to map the reasons that led the participants to prestige the
event. The methodology was qualitative / quantitative approach, with literature review, survey of
materials of tourist publicity of the municipality and data collection through the application of
questionnaire with participants of the event. The Festival takes place since 1986 and each year
it grows bigger, increasing the demand for its attractions such as: Italian dinners, concerts,
workshops and recitals, among others. The event activity represents an important strategy for
the tourist promotion of a certain locality. In order to reinforce the importance of this activity in
the Vale Véneto region, it presents an environment conducive to achievement, and it is
fundamental that the participants' visions are known as key actors of the organizational system
of the event.
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Introducéo

O fendmeno dos eventos vem aumentando em numero, em diversidade
e em popularidade, variando em escalas dos megaeventos aos pequenos
festivais comunitarios (SMALL, 2007, p.21). Um evento pode ser considerado
como “a soma de esforgcos e acdes planejadas com o objetivo de alcancar
resultados definidos junto ao seu publico-alvo” (Brito e Fontes, 2002, p.14).

A demanda turistica é definida por Montejano (2001) como o conjunto de
pessoas que sdo motivadas por uma série de produtos e servigos turisticos

com o proposito de satisfazer suas necessidades de descanso, recreacao,
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entretenimento e cultura; o autor diz que a busca pelo turismo é segmentada
de acordo com motivacgOes e necessidades condicionadas por idade, sexo,
estado civil, poder aquisitivo, nivel cultural e preferéncias de consumo.

O presente estudo buscou analisar a percepcao e o nivel de satisfacédo
dos visitantes/ participantes do Festival de Inverno e da Semana Cultural
Italiana que ocorrem simultaneamente em Vale Véneto e, mais especificamente
detectar quais sdo 0s principais pontos positivos e negativos do evento.

Em 2016 foi realizada a 31?2 edigdo do Festival Internacional de Inverno
que ocorreu no distrito de Vale Véneto, em Sdo Jodo do Polésine/RS,
concomitantemente com a 312 Semana Cultural Italiana de Vale Véneto no
periodo de 24 a 31 de julho. Este evento conta com aproximadamente 15 mil
participantes da regido central do Rio Grande do Sul e em outros estados do
Brasil.

A Semana Cultural Italiana é organizada por integrantes da comunidade
de Vale Véneto e tem como atrativos a gastronomia tipica italiana e gaucha,
desfile tipico (moradores do local com trajes tipicos de época simulam o
cotidiano da vida dos imigrantes que vieram colonizar a regiao), shows, recitais
de musica italiana, oficinas de instrumentos, comércio de produtos coloniais e
celebragdes religiosas.

O Festival Internacional de Inverno, cuja primeira edicdo ocorreu em
1986, tem por objetivo favorecer o desenvolvimento e o aperfeicoamento da
atividade musical num ambiente de integracdo com a sociedade. A realizacao
do festival é feita pelo Departamento de Mdusica do Centro de Artes e
Letras/UFSM, com promocdo da Universidade Federal de Santa Maria,
Universidade da Georgia/EUA, prefeitura de Sdo Jodo do Polésine, e a
comunidade de Vale Véneto. Durante o festival ocorrem recitais, oficinas de
musica, atividades da orquestra sinfonica, da orquestra de sopros e musica de
camara, concertos gratuitos na regido, cursos de formacao continuada em
musica para professores de educacao infantil, entre outras a¢gdes durante o
periodo do evento. Os participantes sdo alunos, docentes, representantes de
conservatorios de musica da América Latina, Estados Unidos, Europa e Oriente
Médio (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA, 2017).
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Metodologia

A abordagem escolhida para este estudo foi a pesquisa descritiva e
quantitativa, realizando um estudo de caso tendo como unidade de anélise a
312 edigdo do evento Festival Internacional de Inverno e 312 Semana Cultural
Italiana de Vale Véneto. Participaram da amostra da pesquisa 393 visitantes do
31° Festival de inverno e semana cultural italiana que ocorreu no periodo de 26
de julho & de 02 agosto de 2016. Os questiondrios, estruturados, foram
aplicados no periodo do evento, com visitantes de todas as faixas etérias,
residentes nas cidades da regiéo central do Rio Grande do Sul e em outros
estados do Brasil. A analise contida neste relatorio prioriza os aspectos

relevantes sobre a motivacao de participacédo no evento.
Resultados da pesquisa

Os resultados obtidos apontaram do total de entrevistados (56% homens
e 44% mulheres) que, 51% estédo na faixa etaria dos 21 aos 40 anos; 30%
estdo na faixa 41 aos 60 anos; 11% na faixa até 20 anos; 8% representam
idade acima de 60 anos do total de entrevistados.

Quanto a residéncia dos visitantes, a maioria dos individuos declarou
residir em Santa Maria/RS, na proporc¢ao de 46,8%. Os que residem em S&o
Jodo do Polésine/RS atribuem 7,4% do total de frequéncia, 6,4% dos
entrevistados sédo de Faxinal do Soturno/RS, 5,9% séo de Restinga Seca/RS,
2,8% de Nova Palma/RS, 2,5% de Porto Alegre/RS, 1,5% de Ivord/RS, Dona
Francisca/RS e Canoas/RS. As cidades de Cacequi/RS, Cruz Alta/RS,
Farroupilha/RS, Formigueiro/RS, Lavras do Sul/RS, Passo Fundo/RS, Rosario
do Sul/RS, Sédo Gabriel/lRS, Sédo Sepé/RS, Sdo Pedro do Sul/RS, Séo
Gongalo/RJ, Uruguaiana/RS, Pinhal Grande/RS, S&o Leopoldo/RS, Paraiso do
Sul/RS, Guaropé/RS, Alegrete/RS e Caxias do Sul/RS, Florianépolis/SC,
Videira/SC, Goiania/GO, apresentaram menor frequéncia.

Foi solicitado aos participantes do evento 0s cinco principais motivos de

participacdo, pelo grau de importancia. A analise resultou que dos 393
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entrevistados, 57 ndo responderam a pergunta, e 96 tem como principal motivo
de vinda ao evento pela alimentacao tipica italiana, 79 pessoas destacaram o0s
shows como segundo principal motivo, como terceiro motivo 66 pessoas
citaram o passeio, paisagem e natureza, 60 pessoas citaram o0 quarto motivo a
aguisicao de produtos alimenticios e 37 identificaram o quinto e Gltimo motivo a
aquisicdo de artesanato tipico italiano.

Por fim os participantes foram questionados se o0 evento atendeu as
expectativas dos entrevistados 2% né&o responderam, 52% dos entrevistados
relataram que o evento foi igual ao esperado, para 44% dos entrevistados, o
evento foi melhor que o esperado e 2% disseram que o evento foi pior que
esperava. Quanto ao retorno dos entrevistados as proximas edic¢des, 0,8% nédo
responderam, 86,3% disseram que pretendem retornar no proximo evento,

12,5% disseram que talvez retornem e 0,4% disseram que nao retornardo.

Conclusao

De acordo com Swarbrooke e Horner (2002), nenhum turista se
influencia por uma Unica motivagdo, mas sim, por um conjunto de motivacoes.
Os resultados da pesquisa identificaram que a principal motivacdo dos
entrevistados a participarem da 312 edicdo do Festival Internacional de Inverno
e 312 Semana Cultural Italiana de Vale Véneto foi pela gastronomia tipica
italiana, destacando um ponto forte do evento, o segundo se deu aos shows, o
terceiro ao passeio, paisagem e natureza, o quarto motivo para aquisicao de
produtos alimenticios e 0 quinto e Ultimo motivo para aquisicao de artesanato
tipico italiano; ressaltamos que os principais motivos citados acima, sendo a
gastronomia tipica italiana como o principal, foi uma percep¢do do que
trouxeram os participantes para a 312 edicdo do Festival Internacional de
Inverno e da Semana Cultural Italiana de Vale Véneto. Mais da metade dos
entrevistados disseram que o0 evento atendeu as suas expectativas e
pretendem retornar aos festivais futuros, reforcando a ideia de que os eventos

de turismo tendem a realizar varias satisfacbes como o desenvolvimento da
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comunidade, preservacdo da cultura, experiéncias Unicas e processos
historico-culturais (DIMMOCK e TIYCE, 2001 apud MARUJO, 2014, p.27).
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Sobre o Festival:
http://200.18.45.28/sites/musical/index.php/festival- de-inverno acessado em 28
de abril de 2017.

http://coral.ufsm.br/festivaldeinverno/2017/ acessado em 28 de abril de 2017.
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